A

Service-Konzepte fir Informations-Systeme GmbH Se

An IBM Global Services Company

Herr
Roger Arbogast
Kst 50621
im Hause
S. Zingraf

Tel.:06131/978-0
05.12.2000

Sehr geehrter Herr Arbogast,

als Anerkennung fiir hervorragende Leistungen flr die SerCon GmbH, mdchten wir Sie mit einer

einmaligen Pramie von

DM 1.000,00

auszeichnen.

Wir hoffen, daR Sie sich auch weiterhin engagiert fir unser Unternehmen einsetzen werden.

Mit freundlichen GriiRen

/

- v+

i.V. U. Munck




17 023-00

SerCon

Service & Consulting

Herrn

Roger Arbogast

PNR 1323242

KST 3044

Sektor: Financial
Lokation: Saarbriicken

Mario Sailer
18.08.2004

Sehr geehrter Herr Arbogast,

Sie haben im Projekt beim Kunden GEZ tberdurchschnittliches Engagement gezeigt.
Damit haben Sie einen entscheidenden Beitrag fiir die Verbesserung unseres
Services geleistet.

Wir freuen uns lhnen als Anerkennung fur lhre Leistung

eine Pramie in Hohe von
875,00 Euro

Uberreichen zu konnen.

Diese steuer- und sozialversicherungspflichtige Sonderzahlung wird lhnen mit Ihrem
Gehalt ausbezahlt.

Wir danken lhnen fir lhren Einsatz und hoffen auch weiterhin auf lhre besondere

Unterstiitzung, wenn es darum geht, die Ziele unseres Unternehmens zu erreichen
und zu verbessern.

Mit freundlichen Gruf3en

| B e

Jong Fchimetzek Beate Riepe
Gesghéaftsfuhrung Leiterin Human Resources

1. Original: Mitarbeiter
2. Original: HR Service Team
cc: Personalakte

an IBM Company SerCon Boblingen, Calwer Strale 7, D-71034 Boblingen
Service-Konzepte fiir Informations-Systeme GmbH - Tel.: 07031 712-0 - Fax: 07031 712-1199
www.sercon.de - Geschéftsfiihrer: J6rg Schimetzek - Registergericht Boblingen HRB 3109
St.-Nr.: 56450/00114 - Bankverbindung: Deutsche Bank Béblingen, BLZ 600 700 70, Kto.-Nr. 05 70 408



17 023-00

SerCon

Service & Consulting

SerCon GmbH, c/o IBM Deutschland GmbH. HR Bezahlung, Am Keltenwald 1. 71139 Ehningen

Herr
Roger Arbogast
Donatusstrasse 35

66822 Lebach

HR Bezahlung

Julia Riegger

= (0 70 34) 15— 45 88
18. August 2005

SerCon Bonusplan 2005

Sehr geehrter Herr Arbogast,

wir freuen uns, lhnen mitteilen zu kénnen, dass Sie gem. SerCon Bonusplan 2005 eine Sonderzah-
lung in H6he von

1.000,00 Euro
erhalten. Die Auszahlung erfolgt mit der Gehaltsabrechnung im August 2005.

Die Grundlage fir die Hohe der Auszahlung ist Inr monatliches Gehalt zum 01.04.2005, lhre Verant-
wortungsstufe (VS) zum 31.12.2004, die PBC Bewertung aus 2004 und weitere Kriterien, die Ihre
Flhrungskraft individuell fir Sie definieren konnte. Details entnehmen Sie bitte der Gesamtbetriebs-
vereinbarung ,Variable Bezahlung: SerCon Bonusplan 2005“.

Beim SerCon Bonusplan 2005 handelt es sich um eine freiwillige Leistung des Unternehmens. Es
erwachst aus der Gewéahrung keine Verpflichtung flr die Zukunft.

Wir danken lhnen fur lhre engagierte Mitarbeit und hoffen, dass Sie sich auch weiterhin flir den Erfolg
unseres Unternehmens einsetzen werden.

Mit freundlichen GriBen
SerCon GmbH

gez. Julia Riegger

ce: FK Sailer,Mario an IBM Company SerC.on Unternehmﬂenszentrale., c/o IBM Deutschland GmbH, Am Keltenwald 1, D-71139 Ehningen
Service-Konzepte fiir Informations-Systeme GmbH - Tel.: 07034 15-0 - Fax: 07034 15-4529
www.sercon.de - Geschéftsfiihrer: Jorg Schimetzek - Registergericht Boblingen HRB 3109
St.-Nr.: 56450/00114 - Bankverbindung: Deutsche Bank Boblingen, BLZ 600 700 70, Kto.-Nr. 05 70 408



17 023-00

Ser(.on

Service & Consulting

Herrn

Roger Arbogast

PNR 1323242

KST 3044

Sektor: Financial Services
Lokation: Saarbrlicken

FK Mario Sailer
27.10.2005

Sehr geehrter Herr Arbogast,

mit lhrem Gberdurchschnittlichen Engagement im GEZ Projekt haben Sie einen
entscheidenden Beitrag fur die Verbesserung unseres Services geleistet.

Wir freuen uns lhnen als Anerkennung

ein ,,Evening Out Award“ in HOhe von

200,00 EURO

Uberreichen zu kénnen.

Diese steuer- und sozialversicherungspflichtige Sonderzahlung wird lhnen mit Ihrem
Gehalt ausbezahlt.

Wir danken lhnen fir Ihren Einsatz und hoffen auch weiterhin auf Ihre besondere
Unterstitzung, wenn es darum geht, die Ziele unseres Unternehmens zu erreichen
und zu verbessern. Bitte setzen Sie sich auch weiterhin — wie bisher — fiir die SerCon
ein. Wir winschen lhnen und lhrer Begleitung einen schénen Abend.

Mit freundlichen GriBBen

Jorg/Schimetzek Beate Riepe
haftsfuhrer Leiterin Corporate Service

1. Original: Mitarbeiter
2. Original: HR Service Team
cc: FK, Handakte

an IBM Company SerCon Unternehmenszentrale, c/o IBM Deutschland GmbH, Am Keltenwald 1, D-71139 Ehningen
Service-Konzepte fiir Informations-Systeme GmbH - Tel.: 01805 714 000 - Fax: 07034 15-4529
www.sercon.de - Geschaftsfiihrer: Jérg Schimetzek - Registergericht Béblingen HRB 3109
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